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La vie d’étudiant-e peut ressembler a une
montagne demotions et de defis, avec des

pics d’excitation et des vallees de doute.

Notre but chez Nightline, cest que personne

nait a affronter ces hauts et ces bas tout-e seul-e.

La jeunesse est une période marquée
par le changement constant — de la
maison a luniversité, de l'école au
monde du travail - et qui vient ampli-
fier d’autres probléemes pouvant im-
pacter le bien-étre psychologique :
la précarité, les violences sexistes et
sexuelles, le stress induit par les exi-
gences académiques et sociales, ou
encore I'inaction climatique.

Face a ce constat, ce sont des étu-
diante's qui sengagent depuis 2016
pour écouter leurs pairs. Lécoute
comme une main tendue dans la nuit,
'écoute comme un reméde contre la
solitude, I'’6coute comme la premiére
ligne de défense contre l'isolement.
Pour tou-te's celles et ceux qui sou-
haitent parler de leur journée ou racon-
ter leur détresse ; pour celles et ceux
qui ont besoin de vider leur sac ou de-
mandent a étre accompagné-e's vers
des soins. Tous les soirs, nos lignes
sont ouvertes pour offrir cet espace
intime, précieux, et sar, ou les langues
se délient et ou la parole se libére.
J’admire le sens du devoir qui anime
ces bénévoles et leur engagement a
construire un monde ou chaque étu-
diante peut exprimer librement ses
peurs, ses doutes, ses préoccupa-
tions, sans crainte de jugement.

Nuit aprés nuit, et appel aprés appel.
Le tabou de la santé mentale est un
mur qu’ils et elles s’efforcent de démo-
lir, brique par brique, avec une passion
et une détermination sans faille.

Désormais présente dans sept villes
et cinqg régions frangaises (Paris, Lille,
Lyon, Saclay, Toulouse, Nantes et An-
gers), Nightline décline son projet en
diversifiant ses actions, et aussi en
les déployant au plus prés des étu-
diante's. Cette année I'engagement
de nos 238 bénévoles, 30 salarié-e's
et 16 volontaires en service civique a
permis d’étre a I'écoute des étudiants
et des étudiantes pendant 311 nuits au
cours de I'année écoulée, daller a la
rencontre de plus de 15 000 jeunes
dans les facs pour briser le tabou de la
santé mentale, et de sensibiliser plus
de 20 millions de personnes a travers
notre promotion du kit de vie.

A Nightline, nous sommes persuadé-
‘e*S que la prévention et la promotion
de la santé mentale doivent faire la part
belle a I'entraide ; c’est, selon nous, la
meilleure maniere de créer un tissu de
solidarité durable, et de vraiment réus-
sir a faire société.

Notre mission est loin d’étre terminée,
et 'engagement en faveur des étu-
diante's et des jeunes doit rester au
cceur de nos priorités : non seulement
pour répondre a l'urgence de la dé-
tresse immédiate a laquelle ils et elles
sont confronté-es, mais aussi pour
poser les fondements d’une culture
bienveillante et attentive a 'autre, avec
une meilleure prise en compte de la
santé mentale. La jeunesse est notre
avenir, il est plus que jamais crucial
de la soutenir a ce moment détermi-
nant de la vie et de lui faire confiance.
Construisons ensemble une société
plus résiliente, plus solidaire et plus
épanouie.

ERKAN NARMANLI
PRESIDENT NIGHTLINE FRANCE
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Nathalie Roudaut succéde a Patrick
Skehan au poste de déléguée géné- /
rale et Erkan Narmanli succéde a Flo-

rian Tirana au poste de président pour

consolider I'association afin de prépa-

rer et accompagner son expansion.

el dreor
ol présidence
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Chargé de discuter, évaluer et formu-
ler des recommandations sur ce qui
releve de la ligne d’écoute, des pro-
jets de recherches et d’analyse d’im-
pact, et des actions de prévention et
de promotion de santé mentale, le
conseil scientifique se réunit pour la
premiére fois en mars 2023. \

AVF‘“ Une nouvelle permanence découte
vient compléter la permanence ange-

2023 vine dans les Pays de la Loire avec le

recrutement de bénévoles nantais-es.

Nov.
2022

Juverture dune nouwel
Jermanence decou

1 Nante
Mai /

2023

15 nightlines de 6 pays se sont réu-

Septembre
2022

ArIVER des Volontares
B ogrvice Cviue

lls-elles auront permis de mener
260 actions de proximité tout au
long de l'année universitaire auprés

de 15.000 étudiants, dans plus de
50 villes a travers la France.

Co-construit par des étudiante's et
des professionnel-les, en reprenant
les recommandations de la démarche
évaluation-action, le kit de (sur)vie
permet a chaque étudiant-e d’explorer
le théme de la santé mentale, de dé-
couvrir comment prendre soin de soi
et des autres, a partir d’'un parcours
personnalisé.

ANGEMIGN

it de

nies au siege de Nightline France ;
l'occasion d’un week-end-séminaire
pour développer une communauté
a léchelle européenne, faire émer-
ger des idées pour améliorer la san-
té mentale des étudiante-s, et poser
les bases d’un start up kit pour aider
a la création de nouvelles Nightline en
Europe.
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Nightline France, cest avant tout une
association, c'est-a-dire un ensemble

de personnes volontairement réunies
autour d’un projet commun.

LA SANTE COMMUNAUTAIRE, UNE DEMARCHE

OUESSLS s equel e nds
amiles, dune part prennent e
AU Propre Sante et leur
A0-20°e COMME GelX 08 la com
U8 part (evelop
N
TMe 4 cell e

Chaque projet est ainsi pensé pour et
avec les personnes concernées. Les

Le conseil d'administration (CA), com-
posé en majorité d’étudiants, et le
conseil scientifique, créé cette année,
composé d’experts chargés d'éclairer
les décisions du CA, travaillent en lien

U
N
étroit avec la déléguée générale. U
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PREMIERE PARTIE : PORTAGE DES ACTIONS EN SANTE COMMUNAUTAIRE
|

Léquipe salariee est répartie en
5 poles (territoires, prévention, re-
cherche, communication, administra-
tion), accompagne les volontaires en
service civique et ceuvre main dans la
main avec les bénévoles de l'associa-
tion. Les projets sont construits dans
une démarche de santé communau- n‘[]
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taire, ce qui sentend comme «[...] un
processus dans lequel les individus U
et les familles, d’une part prennent en
charge leur propre santé et leur propre 1[]
bien-étre comme ceux de la commu- J

nauté, dautre part développent leur
capacité de concourir a leur propre
développement comme a celui de la
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Portage des
actions en sante

communautaire

communauté.»

Les actions portées par Nightline
contribuent ainsi @ augmenter le pou-
voir d'agir des jeunes, et a les outil-
ler afin gu'ils soient en capacité de
s'impliquer dans les décisions qui les
concernent.

Lassociation  sappuie  également
sur 17 psychologues, qui animent les
groupes d’analyse de pratique avec les
bénévoles, forment des Sentinelles
étudiantes et interviennent en classe
préparatoire aux grandes écoles. Des
ambassadeurrice's sont aussi trés
investi-e-s pour Nightline, participant
a accroitre sa notoriété en mettant la
leur au service de la santé mentale.

professionnels mettent leurs compé-
tences au service de I'accompagne-
ment des bénévoles : planification,
organisation, recrutement, soutien a
la formation, connaissances en san-
té mentale etc. Les bénévoles étu-
diante's partagent au quotidien leur
expérience dans l'enseignement su-
périeur, leur vision sur des questions
de société, ce qui nourrit la compré-
hension de I'écosystéme dans lequel
Nightline évolue.

Ainsi, 'ensemble des projets de I'as-
sociation prend appui sur le savoir ex-
périentiel des étudiant-e's bénévoles
et I'expertise des professionnel-le-s.

Qne Nightline

FRANCE
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REPARTITION DES MISSIONS
DES BENEVOLES v

Entre le 1/05/2022 et le 30/04/2023, I'associa-
tion a compté 278 bénévoles, dont 222 écou-
tant-e's exclusif-ve-s, et 72 bénévoles qui ont as-
suré d’autres missions en complément ou non de

celle d’écoutant-e.

49 PARIS ANGLO.
0

O%

PARIS ANGLO. +
FRANCO.

PARIS FRANCOPHONE

24.8%

222

LILLE BENEVOLES ECOUTANT-E-S EXCLUSIF-VES

10.8%

@ BENEVOLES EFFECTUANT D’AUTRES MISSIONS
EN COMPLEMENT OU NON

GENRE ¢

LYON

18.7%

68%

MOYENNE D’AGE PAR ANTENNE v

La moyenne dage des bénévoles est de
22,57 ans. Elle correspond a la moyenne
d’age des étudiante's en France qui est de
22,8 ans (source : Eurostudent).

MOYENNE D’AGE DES

!
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22,8 ans
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METHODOLOGIE

Aprés chaque appel téléphonique
ou tchat, les bénévoles-écoutante's
complétent un formulaire permettant
le recueil d’informations.

lIs-elles sont accompagné-e's par le
pdle recherche et analyse de projets,
qui porte la démarche d’amélioration
continue des méthodes de collecte et
d’analyse des données.

CHIFFRES GENERAUX

Les contacts recus sont I'ensemble
des contacts comptabilisés et in-
cluent les contacts manqués. Les
contacts pris sont I'ensemble des
appels téléphoniques et tchats pris
par les bénévoles-écoutantes, in-
cluant des contacts découte (il y a
une interaction entre les bénévoles et
les appelant-e's) et des contacts dits
« test » (I'appelant-e raccroche ou ne
parle pas).

En 2022-2023, la ligne d’écoute de
Nightline a opéré 311 soirs de perma-
nence. Le nombre de contacts regus
comptabilisé par [Iassociation est
considérablement plus élevé cette
année par rapport a 2021-2022, nous
passons de 13 372 contacts regus
a 19 266, soit une augmentation de
44 %.

Cette différence sexplique en partie
par le fait que la méthode de comp-
tabilisation des appels téléphoniques
manqués n'a été mise en place qu’en
octobre 2021. En conséquence, il est
nécessaire de prendre le pourcentage
d’évolution avec précaution.

Ce sont environ 6 000 appels qui ont
pu etre pris en charge en 2022-2023,
ce qui correspond au meme ordre de
grandeur que celui de 2021-2022.
On observe une chute du nombre
de contacts regus et pris en février
2023 par rapport a février 2022, ou
le nombre d’appels pris avait été ex-
ceptionnellement élevé - comme en
janvier 2022. La baisse du nombre de
permanences assurées, elle-méme
liée a un manque de bénévoles dispo-
nibles sur ce mois explique la variation
sur les contacts pris. Sur les contacts
recus, il nest pas inconcevable de
penser que le trés fort succes de la
campagne de communication por-
tant sur le kit de vie (20 millions de
personnes touchées) a contribué a
mettre la ligne d’écoute au second
plan.

NIGHTLINE FRANCE

Cette diminution a été contenue sur
la période des tous premiers mois de
lannée 2023, l'association ayant su
réagir et s'adapter rapidement afin de
trouver des solutions qui ont abouti a
une augmentation du nombre d’appels
pris entre mars et avril 2023.

Les appelantes restent cette année
encore majoritaires parmi les usa-
gerére's de nos services d’écoute et
dans des proportions équivalentes a
celles observées I'année derniere.

Il est important de rappeler que le dis-
positif d’écoute ne recueille pas sys-
tématiquement les informations de
genre des appelante's ; néanmoins,
les informations sur le genre sont pre-
sentes dans 61 % des appels.

CONTACTS REGUS EN 2022-23

SOIREES DE PERMANENCE
ASSUREES

15 ——
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DUREE MOYENNE ET REPARTITION

La durée maximum d’un appel est
d1h30 par téléphone, et 2h par tchat.
La durée moyenne d’un appel est d’un
peu plus d’'une heure, ce qui reste
constant par rapport a la durée obser-
vée sur la période précédente.

Le cadre dappel permettant un
échange long est une caractéristique
essentielle du dispositif d’écoute de
Nightline, et favorable a la libération de
la parole des jeunes et des étudiant-es
sur leur santé mentale.

1031 883 564 773

@ CONTACTS REGCUS

Laisser la conversation sélaborer
progressivement et souvent longue-
ment grace a I'écoute active offerte
par nos bénévoles, permet aux appe-
lant-e's d’amener des sujets liés a leur
santé mentale, au fur et a mesure de
échange, gqu'ils et elles nauraient pas
spontanément amené en début d’ap-
pel ou apres quelques minutes.

65 mn

DUREE MOYENNE D'UN APPEL
(TCHAT ET TELEPHONE)
EN 2022-23

DIMANCHE

VENDREDI

o305 2402

1084 847 761

CONTACTS PRIS @ % DE CONTACTS PRIS

NIGHTLINE FRANCE

¢ REPARTITION
PAR JOUR DE LA SEMAINE

Il est intéressant d’observer que la
ligne d’écoute est sollicitée tous les
soirs, sans variabilité du simple ou
double d’un soir a l'autre.

Les différences observées du taux de
prise en charge en fonction des jours
de la semaine peuvent sexpliquer
par le nombre d’antennes ouvertes.
En effet, par exemple, le vendredi,
5 antennes sont ouvertes, et 3 le mer-
credi et le jeudi.
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] [Paysge la ]{ Toulouse ][ Saclay ] Inconnu
Loire

REPARTITION DES
CONTACTS REGUS/PRIS
SELON LANTENNE 1t

Lantenne de Paris reste la plus sollici-
tée et celle qui prend le plus d’appels,
ce qui est cohérent par rapport au
nombre d'étudiante-s présente's en
région parisienne. Le volume d’appels
pris par antenne est cohérent par rap-
port au volume d’appels regus.

REPARTITION PAR HEURE
DE DEBUT D’APPEL ¢

La ligne d’écoute de Nightline recoit
des appels toute la nuit, avec davan-
tage de contacts entre 21h et 22h.
C'est aussi logiquement dans cette
tranche horaire que les bénévoles
prennent le plus d’appels (36 % des
contacts sont pris en charge), puisque
toute's les bénévoles sont dispo-
nibles a l'ouverture des antennes a
21h.

Entre 22h et minuit, nous supposons
qu’ily a un phénomene d’ « embouteil-
lages » : un appel dure en moyenne 1h,
jusqua 1h30 par téléphone et 2h par

19
83 75 B RECUS
11% 10% —  PRIS
6% 4,

tchat; les bénévoles ne peuvent donc
pas prendre d’autres appelant-e's pen-
dant ce temps-la.

A partir de minuit, les conversations
ayant débuté entre 21h et 22h sont
finies et les écoutant-e's de Nightline
peuvent reprendre de nouveauxelles
étudiant-e's au bout de la ligne. Cela
explique le taux de 32 % de prise en
charge entre minuit et une heure.

A partir de 1h, il y a de moins en moins
d'appelant-e's qui contactent la ligne
d’écoute, qui ferme a 2h30.

4784

=y

3873

3159

2603

4178

CONTACTS PRIS @ CONTACTS REGUS @ % DE CONTACTS PRIS

NIGHTLINE FRANCE

THEMATIOUES DS APPELS

THEMATIQUES
GENERALES

Nightline encourage les étudiante's a
appeler la ligne découte pour « par-
ler de ce qu’ils ou elles souhaitent » :
« |l n'y a pas de mauvaise raison d’ap-
peler ! ». A la fin de chaque appel, le
ou la bénévole qui I'a pris en charge
indique parmi une liste de thémes ce-
lui ou ceux sur lesquels I’®change a
porté.

Chacune de ces grandes catégories
regroupe des sous-themes (a part
pour les deux derniéres) :

> Santé mentale “ Vie, monde,

> Usage et societe
addiction > ldentite

> Sante physique - Violences

> Vie personnelle,  sexuelles
Rapportasoi - Violences

5 Vie avec les physiques
autres et morales

VIE AVEC LES AUTRES IEZCXST]

INEEYNS 42.3%

VIE PERSONNELLE - RAPPORT A SOI MEC¥45CH

SANTE PHYSIQUE 243%

VIE - MONDE - SOCIETE

n
S
n
o\°

VIOLENCES SEXUELLES alae}

VIOLENCES PHYSIQUES ET MORALES

USAGE ET ADDICTION

IDENTITE
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(nemaques des apel

SOUS-THEMATIQUES

Les sous-thématiques rattachées aux
10 thémes généraux permettent d’af-
finer la compréhension des sujets qui
ont été évoqués lors de 'appel.

Par exemple, les relations familiales,
amicales ou romantiques, la solitude,
le lien social et I'intégration reviennent
trés régulierement ; la ligne découte
est donc percue comme une res-
source permettant de recréer du lien
social aupres d’étudiante's qui font
face a des difficultés relationnelles et/
ou qui se sentent isolé-es.

Les études apparaissent aussi comme
un sujet revenant souvent (17 % des
contacts pris) pendant la conversa-
tion. Cela conforte I'intérét de propo-
ser une écoute de pair a pair, donnant
accés a des interlocuteurrices qui
partagent un vécu commun avec les
appelant-e's : celui de I'enseignement
supérieur et de la vie étudiante.

[ Orientation ] [ Religion et

Identité Identité
de genre ethnique

| 22-23

|

| 22-23

sexuelle spiritualité
2.2% 17% 15% 0.8%
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PTAfues des appel

FOCUS SUR LES APPELS LIES
A UN RISQUE DE SUICIDE

Trois niveaux de risque ont été définis
concernant le suicide :

RISQUE IMMEDIAT : Risque immédiat
de suicide de l'appelant-e.

RISQUE ACTIF : Lappelant-e parle de
’éventualité de son suicide et a ré-
fléchi aux moyens.

RISQUE PASSIF : Lappelant-e parle de
I'éventualité de son suicide sans en
avoir une idée concréte ou avoir ré-
fléchi aux moyens.

Le suicide a été abordé au cours de
965 appels cette année, soit 16 %
des appels pris; il était de 15 % l'an-
née derniére. Si la proportion d’appels
évoquant le suicide est globalement
équivalente cette année par rapport
a lannée précédente, les situations
des appelant-e-s présentent un risque
moins immédiat.

Depuis son lancement, Nightline s’est
toujours appliquée a répondre avec ri-
gueur a ces situations, en s'appuyant
sur des professionnel-le-s a 'expertise
reconnue. Chaque bénévole-écou-
tant-e recoit une formation spécifique
a la prise en charge des appels sui-
cidaires lors de la formation initiale,
approuvée par des psychiatres et pré-
sentée aux différents partenaires sani-
taires de l'association.

L'association est membre de I'Union
Nationale pour la Prévention du Sui-
cide (UNPS), ou elle travaille avec les
autres grands services d’écoute du
pays (SOS Amitié, Suicide Ecoute,
etc.) sur la prise en charge d'appels
suicidaires, et plus largement sur la
prévention du suicide en France.

Nightline travaille activement avec le
3114, et des relais sont faits de Night-
line au 3114, et du 3114 vers Nightline
quand cela est approprié.

La proportion importante d’appels pré-
sentant un risque de suicide, avec une
augmentation constatée I'année der-
niére qui s'est maintenue, nous améne
a faire le méme constat d’inquiétude
que nous faisions déja l'année der-
niére, et nous réaffirmons que la crise
de santé mentale étudiante nma pas
disparu avec la fin de la crise sanitaire,
et que cela doit rester une priorité de
santé publique.

Santé Publique France reléve cette
augmentation dans les passages aux
urgences pour gestes suicidaires chez
les 18-24 ans en 2023, par rapport aux
niveaux observés ces derniéres an-
nées, 2019, 2020,2021 et 2022.

Nous constatons aujourd’hui les sé-
quelles persistantes de la crise sani-
taire sur la population étudiante, et
Nightline continuera & s'engager, avec
ses partenaires, pour apporter un
maximum d’aide aux étudiante's qui
en ressentent le besoin.

96

APPELS ONT ABORDE LE
SUICIDE, SOIT...

16%

DES APPELS PRIS

orientent sur
d’autres services
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se sentent mal

O ES DA § s

La plateforme de tchat utilisée par

l'association pour son service decoute

propose systematiquement aux appelant-e's

de commenter leur interaction avec les
bénévoles-ecoutant-e's, ce qui permet d'obtenir
un retour sur leur experience.

D'APPELANT-E:S

Entre le 1 mai 2022 et le 30 avril Le sentiment général sur le service

2023, 793 notes ont été laissées (+15 d'écoute de Nightline est large-

% par rapport a I'an dernier) avec pour ment positif avec prés de 80 % de

moyenne 4,2 sur 5. Depuis le ler no- réponses favorables.

vembre 2022, I'association a mis en

place une procédure afin de recueillir

des données sur le vécu des appels et

leurs effets auprés des bénéficiaires, '

par le biais d’un questionnaire. Il est

disponible sur le site Internet de Night- mB 88“8 m[]lns

line et un lien de redirection est pré-

sent a la fin de chaque tchat. !

Entre le 01/11/2022 et le 30/04/2023, S PBSSBB B |] ”S

il y a eu 140 réponses au question- p p ”
naire: nous présentons donc ici des

résultats préliminaires. Parmi les ré- BBUU[BB ‘ﬁ
pondantes, 63 % sont des personnes ” |
qui contactaient la ligne d’écoute pour

a premiere fos. ‘ ‘ <RETOURS 0
/ sesentent
4,2/5 ‘[ Was 8[] nﬂ‘mm ﬂﬂ[] SWBB[ ” 0 Mmieux apres

lappel

Score de satisfaction
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2022-23

bénévole et
I porte-parole a Angers

ion gl
gL eiremenn

IMPACT DE LENGAGEMENT ASSOCIATIF SUR Qm |
LE DEVELOPPEMENT DE COMPETENCES )
1l

PSYCHOSOCIALES DES BENEVOLES

L’évaluation de I'mpact de la ligne
d’écoute évoque évidemment en pre-
mier lieu les effets pour les bénéfi-
ciaires. Pour autant, dans I'évaluation

d’actions qui reposent sur ladémarche
communautaire, il est important et né-
cessaire de slintéresser également
aux effets sur les pairs-aidant-es impli-
qué-e's dans des actions de soutien.

C’est dans cette perspective que I'as-
sociation a diffusé fin avril un ques-
tionnaire aupres des bénévoles, qui
visait a évaluer I'impact de I'engage-
ment associatif chez Nightline sur le
développement des compétences
psychosociales, c’est-a-dire toutes les
capacités qui permettent a une per-
sonne de maintenir un état de bien-
étre et de développer des interactions
constructives.

Lanalyse des réponses des 51 partici-
pant-e's ayant complété le question-
naire ont permis de dégager trois prin-
cipaux axes d’'impact. Les bénévoles
décrivent ainsi que leur engagement
dans les actions de Nightline, et en
particulier sur la ligne découte, leur a
permis de développer :

UNE MEILLEURE CONSCIENCE DE
SES PROPRES EMOTIONS

la capacité a les repérer, les nommer,
mieux les comprendre quand elles sur-
viennent

UNE GESTION PLUS EFFICACE DES
EMOTIONS
notamment négatives

UNE MEILLEURE CAPACITE A FAIRE
FACE ET A RESOUDRE LES SITUA-
TIONS IMPREVUES

et les problémes, en s‘appuyant no-
tamment sur le soutien et l'aide de
proches

Cette premiere enquéte va servir de
base dans les futures enquétes pour
mesurer I’évolution des compétences
des bénévoles tout au long de leur
parcours chez Nightline, dés I'année
académique 2023-2024.

—
@y == L

i

>
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Informer
promouvoir la
sante mentale
des etudiant-e-s

TROISIEME PARTIE : INFORMER ET PROMOUVOIR LA SANTE MENTALE ETUDIANTE \ _

ALARENCONTAE O

HUDANTES SUR LES CAIPLS

Nightline mene des actions daller-vers dans les
campus et les lieux de vie des étudiant-e's dans
les regions ou l'association est implantee. La
rencontre en preésentiel permet d’aborder le sujet
de la sante mentale de maniere individuelle, de
contribuer a lever le tabou qui entoure ce sujet,
d’informer sur les ressources existantes et de

faire connaitre le service découte.

Avec des actions de promotion de
la santé mentale visant a augmen-
ter les capacités des individus a étre
acteurrice's de leur bien-étre et de
leur santé et des actions de préven-
tion, nous avons rencontré cette
année prés de 15 000 étudiante's
(+58 %) lors de 260 actions.

Les actions (stands, ateliers, interven-
tions etc) sont portées par des volon-
taires en service civique, dgé-e's de 18
a 26 ans, qui ont choisi de vivre une
expérience d’engagement chez Night-
line. Porté-e-s par leur intérét pour le
sujet de la santé mentale et/ou tout
simplement par I'envie de s'engager au
bénéfice de la communauté étudiante,
les volontaires en service civique, ont
été a la rencontre d’étudiant-e:s dans
51 villes en lle-de-France, Hauts-de-
France, Occitanie, Auvergne-Rho-
ne-Alpes et dans les Pays de la Loire.

Lors de ces interventions, ils-elles ont
distribué prés de 28 000 goodies
sous diverses formes : carte de visite,
stylos, affiches, tote bags, ...

Les échanges sont 'occasion de par-
ler de santé mentale, a I'aide d’outils
ludiques développés par les équipes :
roue des émotions, tableau du « com-
ment ¢a va, vraiment ? », bac a good
vibes, etc. Nightline congoit des for-
mats qui permettent de s'adapter et de
se déployer facilement dans un lieu
de passage étudiant (ex : devant un
restaurant universitaire). En paralléle,
I'association met a disposition des éta-
blissements, via les services de santé
ou de vie étudiante, des éléments de
communication pour des affichages
ou des distributions complémentaires.

15000

ETUDIANT-E-S RENCONTRE-E'S
LORS DE

260

ACTIONS ET RENCONTRES
MENEES DANS

ol

VILLES

Qoe Nightline

FRANCE
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LE SOUTIEN PAR
LES PAIRS DANS LES

ACTIONS DE PROXIMITE

Les rencontres avec les étudiantes
sont portées par 16 volontaires en
service civique. En age détre étu-
diant-e's, souvent en pause dans leur
études et souhaitant s'engager, les
équipes de volontaires en service
civigue sont accompagnées par les
délégué-e-s territoriaux-ales en région.
En 2022-2023, les volontaires ont ré-

alisé 12 288 heures d’engagement, au
service de la santé mentale étudiante.

Leurs actions, au-dela des stands,
permettent de contribuer a la concep-
tion des nouveaux formats d’activités
dans le domaine de la prévention ou
de la promotion de la santé mentale.
Ce travail de conception et de test de
nouveaux outils est suivi par une psy-
chologue de Nightline. Par ailleurs, les
volontaires sont amené-e-s a tisser du
lien avec des associations étudiantes,
en particulier pour continuer de mo-
biliser la méthode du pair a pair. Les
associations étudiantes sont en ef-
fet trés insérées dans le tissu social
et institutionnel des établissements
d’enseignement supérieur, c’est pour-
quoi viser la sensibilisation de ces

publics et les outiller permet d’avoir
un meilleur impact auprés de la po-
pulation étudiante en général. Cette
année, nous avons mené des parte-
nariats avec prés de 40 associations
étudiantes partout en France.

Les volontaires sont accompagné-e-s,
formé-e's, sensibilisé-e's sur le sujet
de la santé mentale tout au long de
leur volontariat. Ainsi, ils et elles se
sentent davantage concerné-e's par
les questions de santé mentale, la leur
et celle de leur entourage, et sont a
méme d’informer autour d'euxelles.
Lorsqu'ils-elles sont concerné-e's et
affecté-e's par des difficultés, nous
ajustons l'accompagnement et les
missions.

2022-23

L’Agence du Service Civique a mis en
valeur le parcours de Pauline, volon-
taire pour Nightline en ile-de-France. ¢

‘- &

en 2022-2023

. =
- ‘.'.I_.

partenariats
menes avec

Iice

en service
civigue formé-e-s

1 Dans le cadre de leur volontariat,
Marie et Kellen ont souhaité revenir
sur leur parcours de volontariat en
détail dans le podcast de Nightline
« Vide Ton Sac ».



— 32

RAPPORT D'ACTIVITE 2022 | 2023

ACTIONS DIGITALES

N LN TALK

Au-dela de l'utilisation institutionnelle des reseaux
sociaux par l'association, Nightline poursuit son
objectif de promotion de la santée mentale et de
déstigmatisation aupres des jeunes grace a ses
canaux dedies Nightline Talks.

Ces actions digitales viennent com-
pléter les actions de proximité, per-
mettent de toucher un public plus
large de jeunes internautes et de trai-
ter de sujets variés tout au long de
année selon plusieurs thématiques
identifiées comme pertinentes pour
le public cible : sommeil, anxiété, so-
litude, études, etc.

Sur Instagram, la communauté Night-
line Talks a pu grandir tout au long
de I'année avec un total de 1 712 135
impressions enregistrées entre avril
2022 et mai 2023 (+44 % par rapport
a la période précédente). Sur TikTok,
un bond a été enregistré, avec plus de
13 millions de vues enregistrées pour
90 publications.

Dans une logique d’adaptation conti-
nue aux tendances digitales et au
mode de consommation de contenus
des jeunes, l'association a développé
de nouveaux formats innovants et co-
hérents avec les attentes de la cible

des 18-24 ans, en particulier des for-
mats snacking, plus courts et percu-
tants (ex : les vidéos micro-trottoirs
partageant des témoignages d’étu-
diant-e-s).

Ces formats renvoient systématique-
ment vers des ressources adaptées et
gratuites pour les étudiant-e's dans un
souci d’information et d’accessibilité.

La poursuite du projet NightlineTalks
a permis a l'association de tisser des
liens solides avec des personnalités
publiques qui portent les messages de
I'association pro bono a leur audience
et partagent des témoignages person-
nels inédits favorisant I'identification. A
titre d’exemple, parmi les invité-e-s de
cette année de la série « Contre-Soi-
rée » de Nightline : la comédienne Lau-
réna Thellier, la chanteuse Tessae, la
comeédienne et ex-mannequin Victoire
Dauxerre (également ambassadrice de
I'association depuis septembre 2022),
le YouTubeur Cyrus North (également

ambassadeur de l'association depuis
septembre 2022).

Nightline Talks a été le lieu de collabo-
ration avec d’autres acteurrices clés
du champ de la santé mentale et as-
sociatif actifs sur les réseaux : Musae,
Dites Je Suis La, Fraternité Générale,
Psycom, etc.

2022-23

Contre Soirée : Santé mentale et phi-
losophie, avec notre ambassadeur
Cyrus North ¥

Instagram

Instagram
et TikTok

Instagram
et TikTok
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NIGHTLINE FRANCE

Pour la troisieme annee consecutive, Nightline a
réalisé une campagne annuelle de communication
adressee aux jeunes, debutee le 14 novembre
2022. Cette annee, lobjet de cette campagne
etait le lancement d’'une nouvelle ressource
digitale developpee par l'association :

le Kit de (sur)vie.

Ce kit, disponible gratuitement sur le
site Internet de l'association, a été
congu pour aider les jeunes a prendre
soin de leur santé mentale et a soute-
nir leurs proches.

En suivant un parcours personnalisé et
en évaluant son humeur du moment,
l'utilisateurtrice est orienté:e vers
les activités, mini-jeux et ressources
qui correspondent le mieux a sa si-
tuation. Un volet « j'ai un-e ami-e qui
va mal » a également été développé,
pour donner des clés pour soutenir
un-e proche en souffrance. Enfin, un
mini-dico propose des définitions
simples et concrétes d’'un ensemble
de termes liés a la santé mentale ainsi
que des ressources professionnelles
auxquelles s’adresser en cas de be-
soin (ex : qu'est ce qu’un psychiatre ?
quelle différence avec un psycho-
logue ? etc).

Les ressources proposees dans le kit
de (sur)vie sont issues d'une collabo-
ration approfondie entre étudiante-s,
psychologues et communiquant-e's
de l'association. L'élaboration des ou-
tils a suivi un plan méthodique dans
Sa construction et sa mise en oeuvre,
reprenant les recommandations de la
démarche évaluation-action. Celle-
ci favorise I'émergence d’actions de
prévention et promotion de la santé
fondées sur les données probantes,

en réduisant |'écart avec les connais-
sances scientifiques, tout en permet-
tant de développer des dispositifs in-
novants.

Nightline s’est appuyé sur des conte-
nus scientifiquement valides, notam-
ment inspirés des thérapies com-
portementales et cognitives et de la
psychologie positive, et ancrés dans
la réalité étudiante a travers des mi-
ni-jeux et des mises en situation. Ces
contenus, appuyeés par un univers gra-
phique inédit, ont été travaillés pour
étre adaptés aux usages du public
jeune.

COMMUNICATION
MULTICANALE

Les réseaux sociaux de I'association
ont été parmi les canaux privilégiés de
diffusion de la campagne Kit de vie.
Sur les comptes Instagram (@night-
linefrance et @nightlinetalks) et sur
TikTok (@nightlinetalks), I'association
a proposé des contenus aux formats
et sujets variés (posts informatifs, sto-
ries, vidéos, témoignages, présenta-
tion de la ressource, adaptation de
certains contenus du kit de vie, etc)
tout au long de la campagne, pour
certains sponsorisés dans le but d’ac-
quérir une audience plus large.

Nightline a également pu bénéficier,
dans le cadre de 'accompagnement
par le programme mondial « TikTok
for Good » d’une sponsorisation gra-
tuite sur TikTok : sur la journée du
20/11/2022, le TikTok de promotion
du kit de vie a été sponsorisé et vu
par 12,9 milions d’utilisateurtrice-s
uniques ce qui a provoqué environ
250 000 visites sur le site kitdevie.fr.

Dans l'optique de toucher un public
jeune plus large que la communauté
Nightline, nous avons mis en place un
partenariat avec le média Topito dont
une part importante de l'audience est
&gée de moins de 30 ans. Nous avons
dans ce cadre développé plusieurs
formats : une image social (meme),
un Reel, une vidéo et un article top
10, ainsi qu’une présence en display
sur le site de Topito. Ces formats, qui
déclinent certains des messages clés
du kit de vie sous une forme humo-
ristique, ont été largement diffuses et
consultés (plus de 2 000 000 de per-
sonnes touchées).
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UNE DECLINAISON
PHYSIQUE

Il convenait également de décliner ce
kit de vie digital et la communication
correspondante en version physique a
travers des stands, des goodies et des
affichages dédiés.

Nous avons ainsi tenu 29 stands sur
le kit de vie en région parisienne, pro-
posant des déclinaisons physiques de
certaines activités du kitdevie.fr, avec
par exemple un tableau de la gratitude,
déclinaison du journal de la gratitude,
ou un jeu de cartes basé sur le mini-di-
co. lls ont été I'occasion de distribuer
nos goodies de campagne permettant
d’ancrer le kit de vie dans le quotidien
des étudiant-es et des jeunes.

Enfin, un partenariat pro-bono avec
Phénix Groupe nous a permis de dif-
fuser un spot de promotion du kit de
vie sur prés de 1 600 écrans urbains
répartis dans de nombreuses villes
de France et ainsi toucher plus de
4 000 000 de personnes.

AMBASSADEUR-RICE-S
DE CAMPAGNE

Cette campagne a été l'occasion de
travailler avec des ambassadeurs--
drice's pour promouvoir I'associa-
tion et notamment le kit de vie. Nous
avons ainsi collaboré avec Victoire
Dauxerre, comédienne, étudiante en
psychologie et ex-mannequin, autrice
du best-seller Jamais assez maigre,
Charles Cortot, pilote de moto notam-
ment sur les 24h du Mans, et Cyrus
North, créateur de vidéos sur YouTube.
Ces ambassadeurs-drice-s ont partagé
tout au long de la campagne des in-
formations sur le kit de vie, sur leurs
réseaux sociaux personnels comme
lors de prises de parole médiatiques,
et ont également eu l'occasion d’inter-
venir lors de la conférence de presse
au lancement de la campagne.

EVALUATION ET
MESURE D’IMPACT

Lélaboration du kit de vie a fait I'objet
d’une évaluation théorique lors de la
conception du projet, pour estimer
lefficacité potentielle de [interven-
tion et sassurer que les bénéfices
attendus soient plausibles, fondeés et
réalistes. Léquipe prévention et re-
cherche a ainsi mobilisé les connais-
sances scientifiques, théoriques et
contextuelles  pré-existantes. Une
étude pré-test, soit une étude qualita-
tive réalisée auprés de la communau-
té étudiante pour tester les contenus
a été réalisée via des workshop avec
les bénévoles, avant que les outils ne
soient testés sur un petit échantillon
d’étudiant-e-s.

Nightline a également évalué la mise
en ceuvre et les résultats par indica-
teurs lors du déploiement : descrip-
tion de I'exposition aux messages de
campagne, nombre d'utilisateurrices
du site etc. Sur les déterminants de
santé visés, l'association sattache a
vérifier si un changement effectif de
comportement est confirmé, notam-
ment via des questions posées a la fin
des outils.

Un total de 381 réponses ont été re-
cueillies entre le 5 décembre 2022
(date de mise en place de la mesure)
et le 6 juin 2023.

L'outil réegulation des émotions est ce-
lui dont I'impact a été évalué le plus

positivement par les utilisateurices,
dont 91 9% a déclaré que cet outil I'avait
aidé, 86 % qu'il avait appris quelque
chose et 100 % que des éléments
pourraient étre appliqués dans sa vie.

L'outil distorsions cognitives a per-
mis a 90 % des répondante's d'ap-
prendre quelque chose et 79 % disent
qu'ils-elles pourraient appliquer des
éléments dans leur vie ; c'est 77 %
pour l'outil activation comportemen-
tale, et seulement 40% pour I'outil
identification des émotions, le moins
bien évalué.

Pour évaluer le degré d’exposition a la
campagne, le degré de connaissance
de Nightline, et les effets de l'expo-
sition @ des messages portés par
la campagne, I'association a mis en
place en collaboration avec le Docteur
llaria Montagni, enseignant-chercheur
a I’'Université de Bordeaux spécialisée
sur la communication en santé, une
enquéte a ce jour complétées par plus
de 756 étudiant-e's.

Les résultats de cette enquéte, ain-
si que lanalyse de lefficacité des
moyens et modes de communication
pour produire des effets, seront pré-
sentés au sein d’un livre blanc dans
les prochains mois : il sera un point
d’appui pour nos futurs campagnes, et
partagé avec I'écosystéme.

LN

Cyrus North,
Victoire Dauxerre
et Charles Cortot

ampagne annugle
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® Nightline

Prevention
promotion de la
sante mentale
aupres des jeunes

QUATRIEME PARTIE : PREVENTION ET PROMOTION
DE LA SANTE MENTALE AUPRES DES JEUNES

NIGHTLINE FRANCE

DISPOSITIF

DINTERVENTIONS N CLASSES PREPARATORES
ALK GRANDE ECOLE

Gestion du stress difficile, pression a la reussite,
difficultés de sommeil, deprime plus ou moins
passagere : les étudiant-e-s en classes préparatoires
ont bien souvent du mal a prendre soin de leur santé
mentale durant leurs études. Souvent loin détre une
priorite, le maintien d'une bonne sante mentale est
pourtant un facteur essentiel de réussite academique.

Dans ce contexte, Nightline a mis
en place a la fin 2020 un dispositif -
s'adressant spécifiquement a la popu- q t I

lation des étudiant-e's de CPGE dans JB B []ll|
la ville de Paris, grace au soutien du )

Crous de Paris via la CVEC. Le disposi- ] T
tif est constitué d’intervention auprés JS

des étudiant-e-s, d’une formation pour
leurs enseignant-e's, de rencontres " ()
avec les infirmiere's scolaires et de ]

)
la mise en place de partenariats avec UL U (

des structures de soutien psycholo-

giques. ] 3 L

)

G
[
o GUITIIGHGS

UNE PROFESSEURE
AYANT SUIVI LA FORMATION

‘ « ELEONORE JARRIGE

DOCTEURE EN PSYCHOLOGIE
,.-._-a' CHARGEE DU PROJET CPGE




RAPPORT D’ACTIVITE 2022 | 2023

-

| GE—rp—
—

2050 étudiante's de 54 classes
(toutes filieres confondues) ont été
touché-e's entre mars 2022 et fé-
vrier 2023. Les indicateurs de mesure
d’impact de lintervention montrent
que les scores d’utilité (4,3/5) et de
satisfaction (4,5/5) sont élevés et trés
satisfaisants.

2050

étudiant-e-s

% % % % ¢

Score de satisfaction

R

S

—.

<

N

D'ancien-ne's étudiante's en CPGE
ont également co-construit une cam-
pagne d’affichage de prévention en
santé mentale pour les eétudiants
CPGE.

o4

classes

% % % %k ¢

Score d’utilité

27 4

professionnel-le's interventions

kokkkkkdk  Kkkkkkk

Score de satisfaction Score d’utilité

27 professionnel-les ont pu bénéficier de la formation, a travers 4 interventions
dans 3 lycées. Les scores de satisfaction (moyenne de 6,33/7) et d’utilité per-
gue (moyenne de 6,33/7) de lintervention sont trés élevés et donc satisfai-
sants.

Un atelier en présentiel a été organisé avec la participation

de 10 infirmiéres. Cet atelier a offert un espace de parole j
permettant le partage de situations problématiques et

de solutions ou d’accompagnements possibles. Des res-

sources et des outils sur la santé mentale étudiante ont pu infirmier-e-s

leur étre présentés, notamment pour 'accompagnement
des étudiant-e's ayant des pensées suicidaires.

1 S

permanence étudiant-e-s

Nightline a participé a la mise en place d’une permanence psychologique
au lycée Chaptal en collaboration avec les professionnelle's du centre
médico-psychologique (CMP) Amsterdam, permettant aux étudiant-e-s du
lycée d’avoir accés a une consultation au sein de leur établissement : 58
étudiant-e-s ont bénéficié de ce soutien. Par ailleurs, le partenariat avec le
CPS (Centre de Prévention Suicide de Paris), permet aux jeunes de béné-
ficier de consultations rapides pour des états de crises aigués.
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DISPOSITIF

SENTINELES ETUDIANTES

A la fin du printemps 2022, le dispositif Sentinelles
etudiantes était expérimente grace au Crous de
Paris, en partenariat avec le Groupement
d’Etudes et de Prévention du Suicide (GEPS).

Ce dispositif est un moyen unique
de prévention primaire du suicide qui
s’appuie sur le repérage et l'orientation
des personnes en situation de souf-
france psychique par des étudiante's
volontaires formé-e's.

A partir de la formation Sentinelles ini-
tialement développée par le GEPS et
en collaboration avec eux, Nightline a
adapté son contenu pour qu’il puisse
répondre aux spécificités de la popu-
lation étudiante. Actuellement, Sen-
tinelles étudiantes représente neuf
heures de formation co-animées par
un-e formateurice psychologue et
un-e formateurice pair formé-e par
Nightline.

Elle aborde la question des stigmas
autour de la santé mentale dans la vie
étudiante, des signaux d’alerte qui té-
moignent d’une détresse, et des outils
qui peuvent étre mobilisés pour aller
vers [étudiant-e et lorienter vers les
soutiens adéquats.

Nightline assure également un cadre
éthiqgue aux étudiante-s volontaires
tout au long de leur mission via :

UNE SUPERVISION ET SUIVI EN
GROUPE PAR UN-E PSYCHOLOGUE de
Nightline, du GEPS, ou du service de
santé de I'établissement d’1h30, une a
deux fois par semestre.

UN PARTENARIAT CONCLU AVEC LE
CENTRE DE PREVENTION DU SUI-
CIDE PARIS (CPS) permettant une
évaluation et, si nécessaire, une prise
en charge des étudiante's en souf-
france repérée.

UNE SOLUTION DE RECOURS POUR
SOUTENIR LES ETUDIANT-E-S SENTI-
NELLES dans leurs fonctions, acces-
sible a travers les professionnel-le-s
du numéro national de prévention du
suicide (3114).

< LOU BENMENNI-LEPRINCE
PSYCHOLOGUE
CHARGEE DU DISPOSITIF
SENTINELLES

2022-23
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CoMmunautes

étudiantes

ENS-PSL, ESPCI,

Ecole des Mines, AgroParis-
Tech, Ecole Nationale

des Ponts et Chaussées,
Ecole du Louvre, SKEMA,
CY Université, EBI,

ESITC, EPF, Animafac,
Agep, Cop1
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K Le dispositif est

a ce jour

prét a étre deploye plus
largement en France.

« Je suis allée parler aujourd’hui a la
fille qui selon moi, souffrait de troubles
alimentaires. Elle a accepté de se
confier et ma affirmé quelle avait des
difficultés en ce moment a propos
de ses TCA, mais qu’elle voudrait aller

mieux... »




RAPPORT D'ACTIVITE 2022 | 2023 NIGHTLINE FRANCE

Orientation des
etudiant-e:s vers les
ressources adaptees

Nightline

CINQUIEME PARTIE : ORIENTATION DES ETUDIANT-E-S VERS
LES RESSOURCES ADAPTEES

Au plus fort de la crise sanitaire, en
2020, Nightline avait recensé len-
semble des ressources psycholo-
giques accessibles et ouvertes aux
étudiants, par I'intermédiaire de fiches
pdf, classées par académie, via son
site soutien-etudiant.info et stu-
dent-support.info

En 2021, elle a créé un dispositif
d’orientation a destination des étu-
diant-es de I'académie de Paris dans
un premier temps, soutenu par le Crous
de Paris ; il propose une recherche en
fonction de I'établissement supérieur
et du lieu de vie de l'étudiante, de la
préférence linguistique, et permet aux
étudiant-e's de trouver les informa-
tions nécessaires sur les modalités
d'accessibilité de ces structures.

En 2022-2023, Nightline a fusion-
né ces annuaires pour conserver la
dimension nationale de l'un, lergo-
nomie et les fonctionnalités pour les
mises a jour de l'autre. Ainsi, a date,
ce sont plus de 5 000 établissements
d’enseignement supérieur qui ont in-
tégré la base de données de notre
annuaire soutien-etudiant.info. Plus
de 171 structures de soins ont répondu
a notre questionnaire pour un total de
221 sites répertoriés. C'est grace aux
partenariats tissés avec de nombreux
établissements d’enseignement supé-
rieur ainsi qu’une phase de recense-
ment intensive auprés des structures

de soins que nous avons pu effecti-
vement étendre I’échelle de I'outil nu-
meérique. Le travail se poursuit intensé-
ment avant I'été.

Du 1er mai 2022 au 30 avril 2023, ce
sont ainsi plus de 43 00O visiteurses
qui ont consulté les annuaires. Un peu
plus de 5% a cherché la possibilité de
recourir a des soutiens psy en anglais.

Afin d’'accompagner ses bénévoles et
permettre a ces dernier-e-s d’orienter
au mieux leurs pairs, I'association a
développé diverses fiches infos sur
des ressources disponibles selon des
thématiques spécifiques (sexualités,
addictions, violences sexuelles et
sexistes).

221

STRUCTURES DE SOINS
REPERTORIEES

5000

ETABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR REFERENCES

43700

VISITEUR-SE-S ANNUELS

BrSDRCINeS

L’association continue son tra-
vail de récolte d’informations afin
dalimenter et de perfectionner
son annuaire digital et permettre a
tourte-s les étudiant-e-s de France
d’avoir accés a l'ensemble des
ressources en matiére de soins
en santé mentale. En mettant a
jour régulierement les conditions
d’accessibilité aux structures de
soin, l'annuaire vise a permettre
aux étudiante's de trouver des
ressources appropriées pour
chacun des cas.

Un élargissement thématique
au-dela des soutiens psycholo-
giques pour les étudiante's est
envisage.
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EXPERIMENTATION
DU PROJET BTS

Suite a I'expérimentation et au succés
rencontré par le dispositif CPGE en
lle-de-France, des infirmiere's sco-
laires ont alerté I'association sur les
enjeux de prévention en santé men-
tale concernant également les étu-
diants-e's des filieres STS, préparant
un BTS.

Ces étudiant-e-s sont fortement expo-
sé-e's et manquent de prise en charge
spécifique, notamment en raison de
leur statut (pas d’accés aux psycholo-
gues des Services de Santé Etudiant
par exemple).

L'association a donc souhaité se saisir
de cet enjeu afin de proposer un pro-
jet congu sur mesure a destination de
ces étudiante's, prenant en compte
leurs spécificités a partir de la rentrée
2023.

Dans ce cadre, une enquéte est en
cours au printemps 2023, afin de
concevoir et déployer un projet de
sensibilisation et d’information & des-
tination des étudiante's, des profes-
seures et des infirmiéres de ces cur-
sus.

Brspectives

2023-24
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Parsrecives

NIGHTLINE OPTIMISE
ET CONSOLIDE SES
PRATIQUES

Lensemble des analyses nouvelles
menées cette année, notamment
sur le fonctionnement de la ligne
d’écoute, va permettre de tester des
nouvelles maniéres de faire en vue
d'optimiser les prises d’appels. Ainsi,
plusieurs expérimentations vont étre
menées portant sur les planning de
formation, l'organisation des perma-
nences, les horaires d’ouverture ou la
durée des appels.

Un plan de valorisation et fidélisation
des bénévoles sera également mis
en oeuvre, ainsi que I'étude des com-
pétences psycho-sociales acquises
dans le cadre de leur bénévolat, afin
de reconnaitre et faire reconnaitre da-
vantage l'engagement essentiel des
étudiants au service de leurs pairs.

La formation des formateurrice's et
la formation initiale des bénévoles
écoutant-e's seront enrichies des ap-
ports issus des groupes de travail no-
tamment avec 'UNPS et le 3114, des
psychologues de l'association, et des
Groupes d’analyse de pratiques, ainsi
que des retours d’expériences des bé-
névoles écoutant-e's

Plus largement, I'association qui dé-
ploie différentes formations, initiales
ou continues, pour les bénévoles, sa-
lariés, volontaires en service civigque,
stagiaires, et ponctuellement, asso-
ciations (étudiantes) partenaires, en
plus de celles incluses dans les pro-
jets de prévention (tel que Sentinelles
étudiantes), effectue un état exhaustif
des connaissances, savoir-faire ac-
quis, et supports de formation, poten-
tiellement profitables a d’autres.

NIGHTLINE FRANCE
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ILS ONT PARLE DE NOUS CETTE ANNEE

Durant l'année 2022-2023, les ac-
tions de Nightline ont bénéficié d’une
belle visibilité médiatique, tant dans la
presse nationale que locale. Au total,
entre septembre 2022 et juin 2023,
nous comptons 100 apparitions media-
tiques réalisées par nos porte-paroles
bénévoles, nos volontaires en service
civique et salarié-e-s, formé-e-s et ac-
compagné-es tout au long de I'année
par I'équipe permanente. Les sujets

ou encore podcasts sur Binge Audio.
La presse écrite, généraliste comme
Spécialisée, a cette année encore
régulierement relayée nos initiatives
pour améliorer la santé mentale des
jeunes.

Enfin, cette année encore, I'impor-
tance d’incarner localement les ac-
tions de Nightline a été illustrée par de
nombreux plateaux TV et radios régio-
naux notamment France 3 Pays de la

(Budiant  SERAF |

les plus abordés au cours de celles-ci
sont la ligne d’écoute, le kit de vie, ain-
si que I'annuaire.

Loire, Via Occitanie, Radio Alpa, Radio
Angers.

=

Nous avons eu l'occasion de visibiliser
les actions de Nightline sous divers
formats : émissions radios, notam-
ment sur Sud Radio, France Inter ou
RFI, capsule vidéo avec France Info

LE UN HEBDO
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100

APPARITIONS MEDIATIQUES ENTRE
SEPT. 2022 ET JUIN 2023

PORTE-PAROLES FORME-E-S
EN 2022-23

NIGHTLINE FRANCE

2022-23

L'association remercie
chaleureusement les partenaires

qui S'engagent a ses cotés pour
améliorer la santé mentale des jeunes
et en particulier des étudiants. En
soutenant I'association dans son
ensemble, un projet ou un territoire,
ils permettent laccomplissement de
la mission de Nightline ; ce sont des
partenaires engageés et essentiels,
dont 'accompagnement va au-dela
d’un soutien financier.
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Principaux partenaires régionaux :

Les Agences régionales de santé (lle-de-France, Auvergne Rhéne-Alpes, Pays de la Loire,
Occitanie), les Crous (Paris, Versailles, Toulouse, Lille, Nantes), les régions ile-de-France
et Pays de la Loire et plus de 50 établissements d'enseignement supérieur.

Le Fonds Inkermann, le fonds de dotation de I'Avenir en Rose, Animafac, Campus France
et le Fonds de Développement pour la Vie Associative.

R TOUS NOS PARTENAIRES
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Equipe permanente
Nightline France

Version publiée en juin 2023
par Nightline France.

a e Améliorer la santé mentale des étudiante-s et ﬂ g ‘ 6

L3 °
ng htline des jeunes en agissant a I'échelle individuelle www.nightline.fr
FRANCE et collective



